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​En​​BEKO​​TECNOLÓGICA,​​S.L.​​,​​nos​​dedicamos​​a​​ofrecer​​el​​servicio​​de​​laboratorio​​de​​ensayo​​para​​la​​medición​​de​
​la calidad del aire comprimido.​
​Nuestra​​política​​de​​calidad​​refleja​​nuestro​​compromiso​​con​​la​​excelencia​​y​​la​​satisfacción​​del​​cliente,​​así​​como​​con​
​la mejora continua en todos los aspectos de nuestras operaciones.​

​✔​ ​El​​laboratorio​​realiza​​sus​​actividades​​de​​ensayo​​con​​imparcialidad,​​independencia,​​objetividad,​​coherencia​​y​
​confidencialidad​​,​ ​sin​ ​permitir​ ​presiones​ ​comerciales,​ ​financieras,​ ​personales​ ​o​ ​de​ ​otro​ ​tipo​ ​que​ ​puedan​
​comprometer la calidad de los resultados.​

​✔​ ​El​ ​laboratorio​ ​se​ ​compromete​ ​a​ ​operar​ ​únicamente​ ​dentro​ ​del​ ​alcance​ ​de​ ​su​ ​competencia​ ​técnica​ ​y​
​utilizando​​métodos de ensayo apropiados​​, validados y actualizados.​

​✔​ ​El​​personal​​que​​realiza​​los​​ensayos​​es​ ​competente​​,​ ​cualificado​​y​​adecuadamente​​formado​​para​​su​​desarrollo​
​profesional, recibiendo la​​formación continua necesaria​​.​

​✔​ ​Nos​ ​comprometemos​ ​a​ ​cumplir​ ​con​ ​todas​ ​las​ ​normativas​ ​y​ ​requisitos​ ​legales​ ​aplicables​ ​en​ ​los​ ​ámbitos​
​nacionales​ ​e​ ​internacionales​ ​en​ ​los​ ​que​ ​operamos.​ ​Nuestras​ ​actividades​ ​se​ ​llevan​ ​a​ ​cabo​ ​siguiendo​ ​las​
​mejores prácticas y estándares reconocidos en la industria.​

​✔​ ​Fomentamos​ ​una​ ​cultura​ ​de​ ​mejora​ ​continua​ ​en​ ​todos​ ​los​ ​niveles​ ​de​ ​la​ ​organización.​ ​Evaluamos​
​regularmente​ ​nuestros​ ​procesos,​ ​procedimientos​ ​y​ ​servicios​ ​para​ ​identificar​ ​oportunidades​ ​de​ ​mejora​ ​y​
​optimización. La retroalimentación de clientes y colaboradores es fundamental en este proceso.​

​✔​ ​La​ ​satisfacción​ ​del​ ​cliente​ ​es​ ​nuestra​ ​prioridad,​ ​y​ ​trabajamos​ ​de​ ​manera​ ​proactiva​ ​para​ ​asegurar​ ​que​ ​el​
​servicio se realice de forma excelente y se cumplan sus expectativas.​

​✔​ ​Consideramos​ ​la​ ​responsabilidad​ ​social​ ​y​ ​la​ ​sostenibilidad​ ​como​ ​parte​ ​integral​ ​de​ ​nuestras​ ​operaciones.​
​Buscamos​ ​minimizar​ ​nuestro​ ​impacto​ ​ambiental​ ​y​ ​contribuir​ ​positivamente​ ​a​ ​la​ ​mitigación​ ​del​ ​cambio​
​climático en las comunidades en las que operamos.​

​✔​ ​Mantenemos​ ​una​ ​comunicación​ ​abierta​ ​y​ ​transparente​ ​sobre​ ​nuestras​ ​políticas,​ ​objetivos​ ​y​ ​logros,​ ​tanto​
​dentro de la organización como con todas las partes interesadas.​

​Esta​​política​​de​​calidad​​es​​revisada​​regularmente​​para​​asegurar​​su​​relevancia​​y​​efectividad,​​y​​está​​disponible​​para​
​todas​ ​las​ ​partes​ ​interesadas.​ ​Nos​ ​comprometemos​ ​a​ ​implementar​ ​y​ ​mantener​ ​un​ ​sistema​ ​de​ ​gestión​ ​ISO/IEC​
​17025​ ​que​ ​refleje​ ​estos​ ​principios​ ​y​ ​mejore​ ​continuamente​​nuestra​​actuación​​en​​todos​​los​​aspectos​​de​​nuestro​
​negocio.​
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